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DURACICN DE ACOMPANAMIENTO GIF

FECHA DEL TALLER INICIAL v CONSTITUCION DEL COMITE

GOBERNANZA

DIAGNOSTICO

Fecha de aprobacidon Ex Ante:
Puntaje de inicio:

Fechao de aprobacidn Ex Post:
Puntaje de cierre
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acompaNAMIENTO GIF

Si bien la gestion del desempeno social es una de las
areas estrategicas de FGE, las 6 dimensiones que
presenta el Proyecto GIF abarca un espectro mas
amplic que permite generar un "n::-_;-:r alcance hacia
t:..l:: la gestion institucional, y asi. el cumplimiento de

IVIEICI- y de su filosofia mas valiosa rela
con su caracter “no lucrative”, lo que garantiza el
objetivo original de sus fundadores, trabajar por el
lesarrollo |'*t|:~v:|" de los guatemaltecos, sin ningun
adicional al de mejorar las condiciones de

2 sus client sus colaboradore

cionada

nter

Al constituirse el Comité de Gobernanza se decidio
tomar buenas practicas con base o estandares
previomente  establecidos ontar con  una
composicion con la mezcla ideal de personas y

segun el tamano de la
aprendizaje scbre la optimizacion del
tiempoparalasreuniones, buenagestion DCII'-::fCIC tar
a comunicacion entre sus miembros, administrar
os diferentes puntos de vista administrativos v de
gobiernc corporative, y el conocimiento sobre la
propuesta GIF, entender alcance de la metodologia
estableciendo la ruta a seguir para concluir con exito

a implementacion

puestos, una conformacion

Fundacion,

Luego de terminar el Diagnostico Ex - Ante s
ogré acompanar al Consejo Directive y su Director
responsable en el diseno de los Estatutos de

Corporativo, acelerando v

un proceso que se habia iniciodo varios
considerandolo un logro trascendente
fue complementado ampliomente con el diseno
de las peliticas que permitieron cerrar las brechas
dentificadas en C|IE"|D diagnostico. El notable cambio
evidenciado por lo ::h::v:r:Lt cos ex ante y ex post
estan impulsando un mayor orden vy estabilidod de
v:’vl:n"rr-: para la Fundacion, cimentando solidamente
crecimiento D"C'.-'-:"CTCIdD y la gestion
agsegurando las
obernanza.

concluyendo
anos atras

Ademas

Gobierno

bases del

de les nuevos modeles de negocio,

mejores y mas actualizadas practicas de go

El resultodo es altamente satisfactorio

E decidieron trabajar con todos o
Derechos de propiedad
Organo de direccién

Gestion

Cumplimiento y gestion de riesgos
Etica v conflicto de interés
Comunicacion y transparencia de

La FG s pilares

LA SR

informacion

En el proceso d
financiera en

mejora de la gobernanza e inclusion
GE se trabajo de manera integral
con 21 estandares establecidos por el GIF, en los
cuales se alcanzd una mejora del 26,3% en la calidad
de su gobernanza (30 puntos porcentuales de
mejora asociaodeo a la dimensién formal y 18 puntos

porcentuales en la dimension factual)

Entre los resultados mas importantes en materia de
de la colidad de la gobernanza en FGE, se

1can los siguientes:

v Implementacién e institucionalizacidon de
un Comité de Gobernonza a todos los
niveles de la organizacion

v Conformacion de Estotuto de Gobierno
Corporativo,

v Operacionalizacién narmativa del
Gobierno Corporativo

v Propuesta para r'EgI{Jmerﬂocu}r' de
Fundadores y Benefactores

v Consolidacién  de
Asamblea General
Benefactores.

normativa para
de Fundadores vy

¥ Estandarizacién de normativa de Consejo
Directivo.

¥ Establecimiento e  institucicnalizacién
del Comité de Vigilancia y Gobierno
Corporativo a nivel de Consejo Directivo,

¥ Desarrollo e implementacion de la Politica
Institucional de Medio Ambiente,

¥ Desarrollo e implementacion de la Politica
Institucional de Desempeno Social,

¥ Formaolizacion y aplicacion  de una

normativa  para  la  Gestion de los
Interesados

v  Definicion de lineamientos y politicas
para la comunicacion e informacién

nstitucional, corporativa y externa

¥ Establecer
buen

principios y evaluacién del
gobierno corporativo




LECCIONES APRENDIDAS

GIF

J CULTURA DE GOBERNANZA INSTITUCIONALIZADA

Con la adopcién de una guia o estandares que norman la gobernanza, se logrd implementar en
a Fundacion el conjunte de valores, conocimientos y practicas compartidas que indican como
os Directivos, Alta Gerencia, Promotores y colaboradores consideran la gobernabilidad y los
retos en las actividades del "dia a dia”. El espacio de trabajo especifico a través del Comité de
vy la elaboracion

Gobernanza facilitd la integracion de conocimientos, la adopcion de practicas
de paoliticas muy bien adaptadas al contexto de la Fundacién, fortaleciendo el alcance forma

ncorpord una dindmica permanente que continda vigente segun Plan de Accién en marcha,
facilitandeo que la gobernanza sea lo suficientemente agil para acompanar el crecimiento y la

1cion institucional,

Consoliac

METODOLOGIA GIF EN CAMINO A LA
AUTOREGULACION

Lo regulacion en temas de gobierno corporativo estan contenidas en las normas y leyes del ente
supervisor, ante |a carencia de una metodologia o guia establecida para que las instituciones de
microfinanzas implementen las buenas practicas, la metodo ogia de Proyecto de Gobernanza
e Inclusion Financiera GIF, es una buena opcion para optar a una auto regulacion en la materia,
contar con estandares internacionales de la industria en términos factuales y formales

para
para su CiICJE"‘IC:SL co e implementacion inmediata.

ALCANCE PERSONAL VERSUS TRASCENDENCIA
INSTITUCIONAL

Pormedio de lametodologia del Proyecto GIF se logra el objetivo conjunto del Consejo Directivo de
dotar a la sociedad guatemalteca de una institucion perpetua, gque provea ._':g: Y oportunamente
servicios financieros y no financieras, acompanados de asesoria y capacitacidén alos empresarios

propietarios de micro y pequenas empresas, familias, estudiantes y comunidades rurales, para
ograr su desarrollo sostenido en forma masiva, acelerando el progreso de Guatemala.




Entrego del Certificado de Mejora de lo Colidod de Gobernonzo
en FOROMIC (Barranquillo, octubre de 2017)

Asegurondo los buenas procticas

Ha sido importante conocer el aleance tecnico del modelo, identificar los 6 pilares y encontror lo congruencia de estas
enas proacticos como una sombrilla mucho mas amplio o Io gestion de desempeno social; yavenio buscando un mecanismo
para asegurar los buenas practicas, su consistencia y permaonencia en el large plaza, ¥ ver esto inciuide dentro de lo
herramienta GIF para mi fue un obsequio y me amplid el panoroma, dimensionando que el modelo de gobernonza serio
esa sombrilla mds amplie gue necesitdbamos pora blindor o la Fundacidn y asegurar el enfoque, la filosofia de nuestros
fundadores, ordenar y terminor de doecumentar nuestras practicas, e inclusoe lo oportunidad de mejorar la transporencia y
comunicocion que no lo tenia dimensionade, asi es gue ha sido un proceso de aprendizaje muy interesante, gue no termina..
Adelo Rizzo

Gerente Desempeno Social
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